


Redes sociales y marketplaces | Episodio 4

Disefo y branding: Mariano Di Prinzio
Guidn y maquetacion de guias: Maria Verdnica Coronel
Animaciones: Ecina Di Prinzio

© Linea Emprender 2025 Dip Estudio

Bienvenidos a la gduia de recursos del pddcast Linea Emprender,
realizado por Mariano Di Prinzio y Maria Verdnica Coronel.

Mariano Di Prinzio (Mare) es diseflador grafico, terminados sus
estudios en Primera Escuela de Arte Multimedial Da Vinci y de trabajar
bajo relacidn de dependencia, tomod la iniciativa de emprender en @
dip.estudio con el sueno de hacerlo de tiempo completo. Participd
en proyectos de todo tipo, principalmente enfocado en branding e
identidad de marca.

Maria Verdnica Coronel es Editora egdresada en la Universidad de
Buenos Aires. Participd de proyectos independientes como Planeta
Boca Juniors, donde estaba a cardo de una columna, y La Tercera
Editora, como coordinadora editorial en una pasantia. Actualmente
lleva a cabo su proyecto personal Verdnica Edita con el objetivo de
volverse una editora de tiempo completo.

Cada dia es una nueva oportunidad



Saludamosanuestrosestimadosoyentesy lesofrecemosestasintética,
pero valiosa pieza didital con los conceptos trabajados en el episodio
de hoy junto con una seleccion de materiales complementarios para
ampliar su panorama.

Las redes sociales mas usadas

Instadram
Usuarios activos 1000 millones
De qué se trata Contenido estético y visual aspiracional
Publico* Jdévenes y adultos jovenes

Fotos, videos, videos cortos, carruseles e historias (imadgdenes que
Formatos destacados
desaparecen en 24 h)

Accidén idénea Branding
Alcance** Pagdo
Interaccion Baja

Frecuencia sugerida Posteos 3 veces por semana; historias pueden ser un poco mas.

. . Tutoriales, detras de escena, encuestas, carruseles informativos,
Contenido sugerido .
anécdotas personales
1080x1350 (fotos)

Tamaio en pixeles 1080x1920 (reels e historias)

Maximo texto: 2200 CCE***

*Adolescentes: menos de 18 ainos; jovenes de 18 a 24 anos; adultos jovenes de
25 a 30; adultos de 30 a 45 anos; adultos maduros: +45 anos.
**Con pago nos referimos a que van a tener una mejor alcance si invierten en

promocionar su contenido. Orgdanico se refiere a que su contenido puede lledar
a tener mucho alcance, aunque no paguen por nindun anuncio o promocion.
***Caracteres con espacios.

No negdocies tus suenos
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TikTok
Usuarios activos 1600 millones
De qué se trata Entretenimiento rapido
Publico Adolescentes y adultos jovenes

Formatos destacados | Videos cortos. Es muy comun que se acompanen de subtitulos

Accidén idénea Interaccion (endagdement)
Alcance Organico
Interaccion Alta

Frecuencia sugerida 3 veces por semana

. . Desafios (challenges) virales, tutoriales rapidos, detras de camara,
Contenido sugerido ) o
humor, reacciones auténticas

Tamano en pixeles 1080 x 1920; Maximo texto 2200 CCE

Linkedin
Usuarios activos 1050 millones
De qué se trata Profesionales estratégicos
Publico* Adultos y adultos maduros

Formatos destacados | Textos, articulos, videos y encuestas

Accidén idénea Networking
Alcance Orgdanico
Interaccion Alta

Frecuencia sugerida 2 veces por semana

. . Articulos profesionales, consejos practicos, casos de éxito,
Contenido sugerido ) i o
reflexiones personales, networking estratégico

1200 x 627 (fotos); 1584 x 396 (portada de perfil); 1200 x 720

Tamaio en pixeles .
(videos); Méximo texto 1300 CCE

La diferencia estd en los detalles



Facebook

Usuarios activos 2271 millones
De qué se trata Comunidad comprometida
Publico Adultos jévenes, adultos y adultos maduros

Formatos destacados | Textos, fotos, videos, eventos y grupos

Accidén idénea Difusién y comunidad
Alcance Pago
Interaccion Baja

Frecuencia sugerida 3 veces por semana

. . Eventos locales, historias de marca, encuestas y preguntas,
Contenido sugerido ) ) ] )
videos educativos, promociones exclusivas

1080 x 1080; 1080;1350; 1200 x 630 (fotos);
1080 x 1080; 1080x1920 (videos e historias);

Tamaio en pixeles
Maximo texto: 63.000 CCE

Threads
Usuarios activos 400 millones
De qué se trata Conversacion creativa
Publico Jovenes, adultos jovenes y adultos

Formatos destacados | Textos cortos, imagdenes, encuestas

Accidon idénea Difusidn rapida
Alcance Organico
Interaccion Alta

Frecuencia sugerida Todos los dias

. . Hilos sobre temas especificos, reflexiones personales, tips
Contenido sugerido o ) ) o )
rapidos, preduntas abiertas e historias inspiradoras

. ] 1080 x 1080; 1080 x 1350; Maximo texto: 500 CCE
Tamano en pixeles

La actitud cambia todo
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Twitter

Usuarios activos

540 millones

De qué se trata

Comentar la realidad en tiempo real

Publico

Adultos jévenes, adultos y adultos maduros

Formatos destacados

Textos, hilos (varios tuits), imagdenes, videos cortos y encuestas.

Accion idénea

Conversacidn comunitaria y difusion.

Alcance

Organico

Interaccién

Alta

Frecuencia sugerida

Todos los dias. Hilos: 1 por semana es suficiente.

Contenido sugerido

Noticias, hilos explicativos, encuestas, chistes 0o memes, opiniones.

Tamaio en pixeles

1200 x 675 (fotos); 1200 x 720 (videos); Maximo texto por tuit: 280
CCE.

YouTube

Usuarios activos

2500 millones

De qué se trata

Aprendizaje profundo

Publico

Todas las edades

Formatos destacados

Videos lardos, videos cortos y transmisiones en vivo

Accion idonea

Endadement a lardo plazo

Alcance

Pago

Interaccién

Media

Frecuencia sugerida

1vez por semana

Contenido sugerido

Tutoriales detallados, cursos, vlogs, resefias o analisis, Q&A,

Tamaio en pixeles

1080 x 1080; 1080 x 1920 (videos y estados); Maximo texto: 65 mil
CCE

Arriesda o arrepentite




Whatsapp

Usuarios activos 2600 millones
De qué se trata Contacto uno a uno
Publico Todas las edades (pero a partir de los 18)

Formatos destacados
documentos, estados, notas de voz

Accidén idénea Marketind uno a uno y conversiones
Alcance Organico
Interaccion Alta

Frecuencia sugerida Estados todos los dias. Lo demas, sélo cuando sea necesario.

Chats, imagenes, videos, stickers, canales de difusion, grupos,

Ofertas exclusivas, nuevos productos, secretos sobre productos

Contenido sugerido o formas originales de usarlo, recordatorios, contenido detras de

escena

Tamaio en pixeles

Maximo texto: 5000 CCE en descripciones y 100 CCE en titulos.

Informacioén deneral de Marketplaces, tiendas virtuales y donaciones
Aldunas consideraciones sobre usar Mercado Libre

« Sibien tenés mucho alcance porque es el marketplace masimportante
de Ardentina y podés hacerte una cuenta gratis, para vender te cobran
una comisidn elevada (en torno al 20%), costo fijo por unidad y costos
por envios (excepto que vendas por menos de $33 mil pesos).

« Hay mas alcance si se contrata el plan Premium y también si padas
publicidad.

e Las imagdenes de las publicaciones tienen estandares que influyen
en el alcance. Ademas, ahora exide subir videos cortos (Clips)
promocionando tus productos.

« Tiene menor alcance para ofrecer servicios.

» Es susceptible de recibir reclamos y devoluciones si el producto falla,
es defectuoso o el cliente se arrepintido de la compra o no lo quiere.
Esta el riesdo de que los productos devueltos ya no puedan venderse
cCOMoO nuevos, sean devueltos con defectos, se extravie o robe el
producto durante el viaje o que el cliente lo devuelva usado.

La disciplina te lleva mas lejos que la motivacion

1280 x 720 (miniatura; videos largos); 1920 x 1080 (videos cortos);
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Los reclamos muchas veces exiden pruebas graficas para que el
vendedor demuestre su punto. También puede mediar Mercado Libre
para resolverlos si el comprador lo pide.

« El embalaje de los productos debe ser bueno (pluribol o plastico de
burbujas) porque si no te responsabilizan si la mercaderia lleda rota y
perdés la plata y al cliente.

e Los costos de envio varian sedun la zona geografica y sdlo dentro
del AMBA hay Envios Flex (envios en el dia) y sélo en CABA Envios Turbo
(dentro de 3 horas).

+ Exide atencidén al cliente permanente y tienen estandares altos
de calidad para posicionarte mejor (envios despachados a tiempo,
cumplir con el tiempo de las entregdas, porcentaje bajo de ventas con
reclamos y cancelaciones, etc).

Otras markKketplaces como Provincia Compras, Fravega, Tienda BNA o
ICBC Mall no son recomendados para emprendedores, ya que tienen
requisitos de indresos medios o altos, incompatibles con un negocio
que recién arranca.

Tiendas virtuales

Las mas populares son Empretienday Tiendanube. Tiendanube cuenta
con una version gdratuita muy limitada, mientras que Empretienda es
pagda, pero tiene precios mas accesibles. La ventaja de usar tiendas
virtuales y no Marketplaces es que tenés poder de decisidon sobre
tema devoluciones, reclamos y cambios, entre otros. Mientras que
tampoco va a haber meétricas que tendas que cumplir como puede
ser cantidad de reclamos, devoluciones, cancelaciones o envios
demorados.

Informaciéon mas destacada sobre plataformas de financiacién y/o
mecenazgo.

El que se adapta sobrevive



Pagina Ideame Cafecito Mercado Pago PayPal
Tipo de Financiamiento Mecenazgdo por sus-
P . e colectivo (crowd- | Micromecenazgo. S X Mecenazgo.
servicio . cripcion mensual.
funding).
Comision 10-15% de lo re- 5-10% por tran- Hasta 699% + IVA 5% + costo fijo varia-
caudado. saccion. ble.
Impuestos 4% 4% 4% IVA, Ganancias, otros.
Ser mavor de Ser mayor de
N edad, tener cuen- Ser mayor de edad,
edad. DNI. CBU - . i
) ta en Google Ser mayor de edad, verificar identidad
- Activa. Plan de
Requisitos ; enlazada en Mer- | tener cuenta en Mer- y tener una cuenta
tu idea y recom- o :
cado Pago, con- cado Pago. bancaria internacio-
pensas para los : ,
tenido de autoria nal.
colaboradores. :
propia.
Facilidad de Media. Alta. Alta. Media.
uso
Moneda Pesos argdentinos. | Pesos argentinos. Pesos argentinos. Pesos, dolares, euros

u otras.

Tiempo de
retiro de los

Entre 7-15 dias
luedo de termi-

Inmediato o has-

Inmediato o hasta 2

Entre 1a 3 dias.

etc.

- ta 2 dias. dias.
fondos nada la campana.
Sdlo a través de | A través de Twit-
Soporte Chat. Chat.
correo. ter e Instagram
L Podés tener clien-
Ideal para un Mayor predictibilidad .
. . L. . tes en el exterior. La
Ventajas proyecto creativo | Muy facil de usar. | del dinero que vas a
. L plataforma es muy
especifico. recibir cada mes.
segura.
Comisiones altas
y desarrollar es-
. Hay que estar .
trategia de mar- - Las comisiones van .
: pidiendo todo el . . Puede ser complicado
keting para que . . variando. Dependés
. . tiempo donacio- ; de aprender a usar
Desventajas apoyen tu idea , de conseguir que tus : .
) nes y dependes . para usuarios sin ex-
y promocionar seguidores te ban- ; .
de tu alcance en periencia.
tu proyecto para . quen.
redes sociales.
que otros lo apo-
yen.
Emprendedores de
Para qué Financiamiento Creadores de productos o servi- Para vender servicios
puede para un proyecto | contenido, artis- Cios, CUrsos, mems- o solicitar donaciones
funcionar concreto. tas, periodistas. bresias, newsletter, en todo el mundo.

La constancia es tu mejor aliada
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Con esto, cubrimos todos los temas vistos en el episodio de esta
semana. Para que puedan seguir profundizando y perfeccionando sus
estrategdias para desarrollar sus emprendimientos les dejamos tres
lecturas recomendadas que les allanaran su viaje al emprender, asi
como también tres charlas TED para profundizar mas.

El libro de TikTok - Fatima Martinez. ;Por qué lo recomendamos? Es una guia
imprescindible para entender cémo funciona la red social, cémo debe usarse
correctamente y cémo puedo obtener un beneficio econdmico a través de
ella.

Community Manager: la duia definitiva - Maria Lazaro Avila. ;Por qué lo

recomendamos? Esta duia actualizada te brinda todos los secretos para
Mmanejar tus redes sociales como un profesional y conectar con tu audiencia
para que puedas sacar el maximo provecho del tiempo que inviertas en tus
redes.

Como potenciar tus ventas en Instagram y FacebookK - Ariel Benedetti. ;Por
qué lo recomendamos? Esta duia esta dirigida especificamente a empresas
pequenasy te va a ayudar alograr mas conversiones. Ademas, brinda ejemplos
practicos muy utiles.

Charlas Ted de complemento

Alexis Ohanian: cémo causar un impacto en las redes sociales

Andrea Pallares: contenido memorable mas alld de las 24 horas

Kevin Allocca - por gué los videos se hacen virales

Les agdradecemos mucho por acompafarnos y esperamos gque nuestro
pddcast los ayude a acercarse un paso mas hacia sus suenos. En la
proxima estacion: Networking.

10
La paciencia construye imperios


https://youtu.be/ZVN-j18DtIA?si=-V2nm7layuQuDaRK
https://youtu.be/F4tqROK2JhM?si=xHqhXyKV_ADanAz5
https://youtu.be/BpxVIwCbBK0?si=npYleCE6RuFQQhVG

1

Cada caida es un impulso hacia arriba


https://metricool.com/es/redes-sociales-mas-importantes/#Facebook
https://www.charleagency.com/articles/youtube-statistics/
https://www.linkedin.com/pulse/estadísticas-linkedin-2025-guillermo-gonzález-pimiento-ak6te/
https://cafecito.app/faq
https://www.idea.me/faq#crear
https://www.mercadopago.com.ar/herramientas-para-vender/suscripciones
https://www.paypal.com/ar/business/accept-payments?locale.x=es_AR

